Informace o zpracovani a ochrané osobnich udajt

S ucinnosti ode dne 01. Fijna 2025 se na zpracovani Vasich osobnich udaju vztahuje
Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném
pohybu téchto udaju a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané
osobnich udaju), tzv. GDPR. V souvislosti s tim Vam poskytujeme nasledujici
informace o zpracovani a ochrané Vasich osobnich udaiju.

l. Spravce osobnich udaju

Spravcem Vasich osobnich udaju je spole€nost Hotel Ontario garni, se sidlem
Zamecky vrch 422/20, 36001 Karlovy Vary, ICO 28057716, vedena u Krajského
soudu v Plzni, zapsana v oddilu C 22991 (dale jen Spravce), ktera je provozovatelem
hotelu Ontario, Zamecky vrch 422/20, 36001 Karlovy Vary (dale jen Hotel).

Il. Jaké osobni udaje zpracovavame

Osobni udaje, které o Vas zpracovavame a jejichz rozsah se lisi podle typu a
rozsahu poskytovanych sluzeb, zahrnuji Vase:

1. jméno a pfijmeni, titul

datum narozeni

statni obCanstvi

adresa bydlisté

Cislo cestovniho dokladu

Cislo viza, je-li v cestovnim dokladu vyznaceno
doba pobytu

usel pobytu na uzemi CR
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e-mail

10. telefonni Cislo

11.druh, Cislo a datum expirace platebni karty
12.registraCni znaCka motorového vozidla
13.zaznam z kameroveho systému

14.jiné udaje, pokud jsou nutné v souvislosti s poskytovanim sluzeb ze strany
Spravce

Osobni udaje ziskavame pfimo od Vas nebo od zprostfedkovatell Vaseho ubytovani
pfi uzavirani smlouvy o rezervaci ubytovani, resp. smlouvy o ubytovani a dale v
pribéhu naseho smluvniho vztahu. Poskytnuti VaSich osobnich udajd je dobrovolné.



Pokud se rozhodnete nam své osobni udaje neposkytnout, nebude mozné uzavrit
smlouvu o rezervaci ubytovani, resp. smlouvy o ubytovani.

P¥i zpracovani Vasich osobnich udaju nedochazi k Zadnému automatizovanému
rozhodovani.

Pro zajisténi bezpecnosti a dlvérnosti Vasich osobnich udaju, ktera je pro nas
mimoradné dulezita, vyuzivame technicka a organizacni opatieni zejména na
ochranu pfed neopravnénym pfistupem k osobnim udajim a jejich zneuzitim, vCetné
zajisténi bezpec€nosti nasich IT systému. VSechna opatfeni pravidelné
vyhodnocujeme a aktualizujeme.

lll. Uéel zpracovani a pravni zaklad pro zpracovani osobnich udajti
Va$e osobni udaje zpracovavame pro ucely:

1. poskytovani sluzeb na zakladé uzaviené smlouvy o rezervaci ubytovani, resp.
smlouvy o ubytovani v Hotelu, tj. zejména pro ucCely uzavieni smiouvy,
spravovani naseho smluvniho vztahu a komunikaci s Vami.Pravni zaklad:
zpracovani Vasich osobnich udajl je nezbytné pro ucely uzavieni nebo pinéni
smlouvy s Vami.

2. plInéni nasich zakonnych povinnosti, tj. zejména pro ucely vedeni domovni
knihy a oznamovani ubytovani cizince ve smyslu pravnich pfedpisu
upravujicich pobyt cizincd na izemi Ceské republiky.Pravni zaklad:
zpracovani Vasich osobnich udaji je nezbytné pro spinéni pravni povinnosti,
ktera se na nas jako spravce osobnich udajlu vztahuje.

3. ochrany naSich opravnénych zajmu, tj. zejména pro ucely posouzeni, vykonu
a vymahani nasich pravnich narokl, ochranu prav, majetku nebo bezpecnosti
nas, nasich klientd nebo jinych osob.Pravni zaklad: zpracovani VaSich
osobnich udaju je nezbytné pro ucely nasich opravnénych zajmua jako spravce
osobnich udaja.

4. marketingu a zasilani marketingovych sdéleni a obchodnich nabidek, o
kterych se domnivame, Ze by Vas mohly zajimat, abychom zlepSovali nase
sluzby, pokud jste nam poskytli svij souhlas s pfimym marketingem.Pravni
zaklad: Vas kdykoli odvolatelny souhlas se zpracovanim Vasich osobnich
udaju.

IV. Pfijemci, jimz mizeme poskytnout Vase osobni udaje

K zajisténi fadného chodu Hotelu, pfi poskytovani sluzeb a pInéni svych zavazkl ze
smluv vyuzivame odborné a specializované sluzby jinych subjektd, napfr.
poskytovatelu gastronomickych sluzeb, IT sluzeb, ucetnich, auditori a dalSich
subjektl, ktefi nam poskytuji své sluzby. Pokud tyto subjekty zpracovavaji Vase
osobni Udaje poskytnuté jim Spravcem, maji postaveni zpracovateli osobnich udaja
a zpracovavaji je pouze v ramci nasich pokynt a nemohou je vyuzit jinak. Kazdy



takovy subjekt peclivé vybirame a s kazdym uzavirame smlouvu o zpracovani
osobnich udaju, ve které ma takovy subjekt jako zpracovatel stanoveny pfisné
povinnosti k ochrané a zabezpeceni osobnich udaju.

V. Doba, po kterou budeme Vase osobni udaje zpracovavat

Vase osobni Udaje uchovavame jen, dokud trva néktery z vySe uvedenych ucelu
zpracovani, tj. zejména po dobu trvani smlouvy a po dobu existence Vaseho
souhlasu se zpracovanim osobnich udaju. Nasledné po ukon&eni Vasi smlouvy nebo
po odvolani VaSe souhlasu VaSe osobni udaje uchovavame jen po dobu a za
podminek vyZzadovanych pravnimi pfedpisy v souladu s obecnymi promi¢ecimi,
archivacnimi a skartacnimi lhitami.

VI. Vase prava souvisejici se zpracovanim Vasich osobnich udajt
V souvislosti se zpracovanim VaSich osobnich udajd mate:

1. pravo na stru¢né, jasné, transparentni a srozumitelné informace o tom, jakym
zpusobem nakladame s Vasimi osobnimi udaji a jaka jsou VasSe prava
souvisejici se zpracovanim Vasich osobnich udaju (k tomu slouzi také tento
dokument)

2. pravo na pristup k osobnim udajum zahrnujici pravo ziskat potvrzeni, zda
Vas$e osobni udaje zpracovavame C¢i nikoli a pravo zadat informaci o tom, jaké
VaSe osobni udaje zpracovavame

3. pravo na opravu nepfesnych a neuplnych osobnich udaja
4. pravo na vymazani VasSich osobnich udaju (,pravo byt zapomenut®), pokud:

o jiz VaSe osobni udaje nejsou potfebné pro ucely, pro které byly
shromazdény nebo zpracovany;

o jste odvolali svij souhlas se zpracovanim VaSich osobnich udajq;

o jste vznesli namitku proti zpracovani VaSich osobnich udaji a nas
opravnény zajem na dalSim zpracovani VasSich osobnich udaji nema v
daném pfipadé prednost nebo jste vznesli namitku proti zpracovani
Vasich osobnich udaji pro ucely pfimého marketingu;

o byly Vase osobni udaje zpracovany protipravné;
o VaSe osobni udaje musi byt vymazany podle pravnich predpisu.
5. pravo na omezeni zpracovani VaSich osobnich udaju, pokud:

o popirate pfesnost Vasich osobnich udaju, a to na dobu dokud
neovéfime jejich presnost;

o je zpracovani Vasich osobnich udaja protipravni a Vy namisto
vymazani VaSich osobnich udaju zadate jen omezeni jejich pouziti;



o my jiz VaSe osobni udaje nepotfebujeme, ale Vly je pozadujete pro
uplatnéni Vasich pravnich narokd;

o jste vznesli namitku proti zpracovani VaSich osobnich udajl, a to na
dobu dokud neovéfime, zda naSe opravnéné zajmy prevazuji nad
Vasimi zajmy.

6. pravo na prenositelnost udaji zahrnujici VaSe pravo ziskat Vase osobni udaje
a Vas$e pravo rozhodnout o jejich pfenosu k jinému poskytovateli sluzeb (k
jinému spravci osobnich udaju)

7. pravo vznést namitku proti zpracovani VaSich osobnich udaju, pokud je
zpracovavame pro ucely ochrany nasich opravnénych zajma nebo pro ucely
pfimého marketingu

8. pravo podat stiznost u dozorového Gfadu, kterym je Ufad pro ochranu
osobnich udaju, Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7; www.uoou.cz

Pokud mate dotazy €i pfipominky ke zpracovani VaSich osobnich udaju nebo chcete
uplatnit sva prava uvedena v bodé VI., mlizete tak ucinit pisemné na adrese
Spravce, tj. Hotel Ontario garni, se sidlem Zamecky vrch 422/20, 36001 Karlovy Vary,
nebo elektronicky na e-mailové adrese: recepce@hotelontario.cz.



